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1. หน้าหลกัของเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชีวิต ส าหรบัผูใ้ช้งาน  

เมื่อเขา้สูเ่วบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชวีติ จะมหีน้าต่างแจง้เตอืน ส าหรบัผูใ้ชง้าน ทีต่้องรบัขา่วสาร หรอื

ตดิตามการอพัเดทขอ้มลูของเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชวีติ สามารถกดปุ่ ม  เพือ่ยอมรบัการแจง้

เตอืนผ่านทาง Browser 

ภาพที ่1-1 กดปุ่ ม Allow รบัการแจง้เตอืนขา่วสารอพัเดทล่าสุด 
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กดปุ่ ม  อกีครัง้ เพือ่อนุญาตใหเ้วบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชวีติ สง่ขอ้มลูการแจง้เตอืน 

 

ภาพที ่1-2 กดปุ่ ม Allow เพือ่อนุญาตใหเ้วบ็ไซตส์ง่การแจง้เตอืนขา่วสารอพัเดทล่าสุด 
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Browser จะแสดง Pop-up เมื่อมกีารข่าวสารทีอ่พัเดท ทีด่า้นขวามอืล่างของจอ 

ภาพที ่1-3 แสดง Pop-up ของ Browser 

 
 

องคป์ระกอบหน้าหลกัของเวบ็ไซต์ไทยสมุทรประกนัชวีติ ประกอบดว้ย  

- สว่นเมนู Navigator 

- สว่นของแบนเนอรห์ลกั 

- สว่นแสดงผลติภณัฑป์ระกนั 

- สว่นแสดงสทิธพิเิศษ 

- สว่นแสดงความคดิเหน็ของลูกคา้ 

- สว่นแสดงขา่วสาร 

- สว่นแสดงช่องทางการดาวน์โหลด Mobile Appilcation 

- สว่น Footer 

รายละเอยีดมดีงัต่อไปนี้ 
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1.1. ส่วนเมนู Navigator และแบนเนอรห์ลกั 

1.1.1. สว่นเมนู Navigator  

ประกอบดว้ย  

-   กดเลอืกเพือ่กลบัมายงัหน้าหลกั ซึง่เป็นหน้าแรกของเวบ็ไซตไ์ทยสมุทร

ประกนัชวีติ 

- เมนู ประกนักลุ่ม เพือ่ดรูายละเอยีดประกนัประเภทกลุ่ม 

- เมนู เกีย่วกบัเรา เพือ่ดรูายละเอยีดเกีย่วกบัไทยสมุทรประกนัชวีติ 

- เมนู สมคัรงาน ส าหรบัผูท้ีส่นใจสมคัรงานกบัไทยสมุทรประกนัชวีติ 

- เมนู ตดิต่อเรา ช่องทางส าหรบัตดิต่อไทยสมุทรประกนัชวีติ 

-  ช่องทางตดิต่อทาง Facebook ของไทยสมุทรประกนัชวีติ 

-  ช่องทางตดิต่อทาง Line Official ของไทยสมุทรประกนัชวีติ 

-  กดปุ่ ม เพือ่เขา้ใชง้านระบบ/สมคัรสมาชกิ สามารถศกึษาขัน้ตอนการ

สมคัรสมาชกิ และ เขา้ใชง้านระบบ ไดจ้ากหวัขอ้ที ่1.1.3 

-  กดเลอืกเปลีย่นภาษา TH/EN 

- เมนู ผลติภณัฑ ์เพือ่ดรูายละเอยีดผลติภณัฑป์ระกนัรูปแบบต่างๆ 

- เมนู บรกิารลูกคา้ แสดงเกีย่วกบัการบรกิารลูกคา้ในรปูแบบต่างๆ  

- เมนู บทความทีน่่าสนใจ เพื่ออ่านบทความต่างๆ ทีน่่าสนใจ 

- เมนู สทิธพิเิศษ สทิธพิเิศษ สทิธปิระโยชน์ และกจิกรรมส าหรบัลูกคา้ของไทยสมุทร

ประกนัชวีติ 

-  กดเลอืกเพือ่กรอกค าทีต่อ้งการคน้หาในผลติภณัฑ ์บรกิารลูกคา้ สทิธพิเิศษ 

และบทความของเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชวีติ สามารถพมิพเ์พือ่คน้หา ดงัภาพที ่

1-5 
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1.1.2. สว่นของแบนเนอรห์ลกั  

นอกจากจะแสดงภาพแบนเนอรแ์ลว้ ยงัมชี่องทางใหก้รอกค าทีต่อ้งการคน้หา และเมนู

ลดัต่างๆ ประกอบดว้ย 

- ประกนัทีเ่หมาะกบัฉนั 

- ซือ้ประกนัออนไลน์ เพือ่ซือ้ประกนัผ่านเวบ็ไซต์ไทยสมุทรประกนัชวีติ 

- สทิธพิเิศษ 

- เรยีกรอ้งสนิไหม เพือ่ดรูายละเอยีดการเรยีกรอ้งค่าสนิไหม 

- โรงพยาบาล เพือ่คน้หาโรงพยาบาลในเครอื 

- ตวัแทนประกนั 

ซึง่เมนูลดัต่างๆ อยู่ในระหว่างการพฒันาระบบ จะสามารถใชง้านไดใ้นโครงการปรบัปรุง

เวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชวีติ ระยะที ่2 

ภาพที ่1-4 สว่นเมนู Navigator และแบนเนอรห์ลกั 
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ภาพที ่1-5 สว่นการพมิพเ์พื่อคน้หา 
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1.1.3. สว่นการสมคัรสมาชกิ และ เขา้ใชง้านระบบ  

▪ ขัน้ตอนการสมคัรสมาชิก 

1) กดปุ่ ม  

ภาพที ่1-6 กดปุ่ มสมคัรสมาชกิ 

 

  

1 
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2) อ่านขอ้ตกลงและเงือ่นไขการใชบ้รกิารเวบ็ไซต์ 

3) กดปุ่ ม  

ภาพที ่1-7 ยอมรบัขอ้ตกลงและเงือ่นไขการใชบ้รกิารเวบ็ไซต์ 

 

 
  

3 

2 
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4) กดเลอืกสถานะความเป็นลูกคา้ ณ ปัจจุบนั ประเภทของลูกคา้แบ่งออกเป็น 2 
ประเภท คอื ลูกคา้ Ocean Life ไทยสมุทร และไม่ใช่ลูกคา้ Ocean Life ไทย
สมทุร 

ภาพที ่1-8 กดเลอืกสถานะความเป็นลูกคา้ Ocean Life ไทยสมุทร

 

  

4 
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5) กรอกขอ้มลูการสมคัรสมาชกิตามประเภทของลูกคา้ดงัตารางที ่1-1 

ตารางที ่1-1 กรอกขอ้มลูการสมคัรสมาชกิตามประเภทของลูกคา้ 

ฟิลดก์รอกข้อมูล 
ลูกค้า 

Ocean Life ไทยสมุทร 
ไม่ใช่ลูกค้า Ocean Life 

ไทยสมุทร 
คนไทย Foreigner คนไทย Foreigner 

หมายเลขโทรศพัทเ์คลื่อนที ่(ชื่อผูใ้ช)้ 
    

รหสัผ่าน มเีงือ่นไขจะตอ้งใชอ้กัขระ 8 ตวัขึน้ไป ประกอบ
ไปดว้ยตวัเลข ,ตวัอกัษรภาษาองักฤษพมิพเ์ลก็ ตวัพมิพ์
ใหญ่ , อกัขระพเิศษ (@,#,&,!,.) 

    

เลขประจ าดวัประชาชน 
  

  

ชื่อ นามสกุล   
  

เพศ   
  

วนั เดอืน ปี เกดิ 
    

อเีมล   
  

กดเลอืกประกนัทีส่นใจ  
- ประกนับุคคล 
- ประกนักลุ่ม 

  
  

กดยอมรบัขอ้ตกลงและเงือ่นไข 
    

หมายเหตุ การกรอกขอ้มลูการสมคัรสมาชกิลงในฟิลดข์อ้มลู กรณีทีฟิ่ลดข์อ้มลูม ี  หมายถงึใน
แบบฟอรม์การสมคัรสมาชกินัน้ จะมฟิีลดข์อ้มลูใหก้รอกดว้ย  
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6) เมื่อกรอกขอ้มลูส าเรจ็แลว้ ส าหรบัคนไทย กดปุ่ ม สมคัรสมาชกิ ส าหรบัคน
ต่างชาต ิกดปุ่ ม Register 
 

ภาพที ่1-9 ส าหรบัลูกคา้ Ocean Life ไทยสมุทร คนไทย 

 

  

6 
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ภาพที ่1-10 ส าหรบัลูกคา้ Ocean Life ไทยสมุทร ต่างชาต ิ

 

  

6 
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ภาพที ่1-11 ส าหรบัผูส้มคัรสมาชกิทีไ่ม่ใช่ลูกคา้ Ocean Life ไทยสมุทร คนไทย 

 

  

6 
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ภาพที ่1-12 ส าหรบัผูส้มคัรสมาชกิทีไ่ม่ใช่ลูกคา้ Ocean Life ไทยสมุทร ต่างชาต ิ

 

  

6 
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7) ภายหลงัจากกดปุ่ มยนืยนัการสมคัรสมาชกิ ผูส้มคัรสมาชกิจะไดร้บั ขอ้ความ 
OTP  

8) กรอกรหสั OTP ใหถู้กตอ้งในเวลาทีก่ าหนด หากเกนิก าหนดเวลาสามารถกด
เลอืก ขอรหสั OTP ใหม ่

9) กดปุ่ มยนืยนัรหสัผ่าน OTP 

ภาพที ่1-13 การยนืยนัตนดว้ยรหสั OTP 

 

  

7 

8 
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ภาพที ่1-14 การสมคัรสมาชกิและยนืยนัตนส าเรจ็ 
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▪ ขัน้ตอนการเข้าสู่ระบบ 
1) กรอกเบอรโ์ทรศพัทม์อืถอื 
2) กดปุ่ ม ตรวจสอบ  

ภาพที ่1-15 การตรวจสอบเบอรโ์ทรศพัทเ์พือ่เขา้สูร่ะบบ 

 

  

2 1 
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3) กรอกรหสัผ่าน 
4) กดปุ่ มเขา้สูร่ะบบ 

ภาพที ่1-16 การกรอกรหสัผ่านเพือ่เขา้สู่ระบบ 

 

  

4 

3 
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5) เนื่องจากระบบการเขา้สู่ระบบของเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชวีติ เป็นการ
เชื่อมต่อกบัระบบ SSO กรณีทีก่ดเขา้สู่ระบบมาจากเวบ็ไซตต์น้ทางใดๆกต็าม 
จะตอ้งท า Authentication เพือ่ยนิยอมใหเ้วบ็ไซตต์น้ทาง สามารถเขา้ถงึขอ้มลู
สว่นตวัของบญัชผีูใ้ชง้านบนระบบ SSO ได ้ดว้ยการกดปุ่ ม Authorize  

ภาพที ่1-17 กดปุ่ ม Authorize 

 

 

6) เมื่อเขา้สูร่ะบบส าเรจ็ จะปรากฎ PROFILE ดงัภาพที ่1-18 

ภาพที ่1-18 เขา้สูร่ะบบส าเรจ็ 

 

 

5 

6 
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7) เมื่อกดเลอืกขอ้ที ่6) จะแสดงหน้า PROFILE   

ภาพที ่1-19 หน้าแสดง PROFILE 
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1.2. ส่วนแสดงผลิตภณัฑป์ระกนั 
แบ่งผลติภณัฑป์ระกนัออกเป็น 2 กลุ่ม  

1) แนะน าผลติภณัฑ ์เป็นสว่นแสดงผลติภณัฑป์ระกนัทีต่อ้งการแนะน า 

2) ประกนัยอดนิยม เป็นสว่นแสดงผลติภณัฑป์ระกนัทีเ่ป็นทีน่ิยมตามช่วงอายุ 

ภาพที ่1-20 สว่นแสดงผลติภณัฑป์ระกนั 

 
1.2.1. ขัน้ตอนการเปรยีบเทยีบขอ้มลูผลติภณัฑป์ระกนั 

สามารถเปรยีบเทยีบขอ้มลู รวมถงึรายละเอยีดต่างๆ ของผลติภณัฑป์ระกนัทีส่นใจใน

หมวดหมู่เดยีวกนัได ้

1) กดปุ่ ม เปรยีบเทยีบ ทีผ่ลติภณัฑท์ีต่อ้งการเปรยีบเทยีบ 

ภาพที ่1-21 กดปุ่ มเปรยีบเทยีบทีผ่ลติภณัฑป์ระกนั 

 

1 
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2) เมื่อกดเลอืกผลติภณัฑท์ีต่อ้งการเปรยีบเทยีบจะถูกน าไปแสดงทีต่ าแหน่งล่างสุด

ของเวบ็ไซต ์

3) สามารถกดเลอืกไดส้งูสุด 3 ผลติภณัฑใ์นหมวดหมู่เดยีวกนั 

4) กดปุ่ ม เปรยีบเทยีบ 

ภาพที ่1-22 การเปรยีบเทยีบขอ้มลูผลติภณัฑป์ระกนั 

 

 

1.2.2. ขัน้ตอนการดขูอ้มลูผลติภณัฑป์ระกนัเพิม่เตมิ 

สามารถตรวจสอบรายละเอยีดเพิม่เตมิของผลติภณัฑป์ระกนัทีส่นใจไดด้ว้ยวธิกีาร 

1) กดปุ่ ม ดเูพิม่เตมิ ทีผ่ลติภณัฑท์ีต่อ้งการ 

ภาพที ่1-23 กดปุ่ ม ดเูพิม่เตมิ 

 

2 4 

1 
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2) แสดงรายละเอยีดเพิม่เตมิของผลติภณัฑท์ีเ่ลอืก 

ภาพที ่1-24 รายละเอยีดเพิม่เตมิของผลติภณัฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Highlight benefits 

ผลประโยชน์และความคุม้ครอง 

รายละเอยีดอื่นๆ 

เงือ่นไขประกนั 
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1.2.3. ขัน้ตอนการซือ้ประกนั 

สามารถเลอืกซือ้ประกนั ตามรูปแบบทีไ่ทยสมุทรประกนัชวีติก าหนด โดยแบ่งออกเป็น 2 

วธิกีาร คอื การซือ้ประกนัผ่านช่องทางออนไลน์ และการซือ้ประกนัผ่านตวัแทนประกนั  

1) กดปุ่ ม ซือ้ประกนั ทีผ่ลติภณัฑท์ีต่อ้งการ 

ภาพที ่1-25 กดปุ่ ม ซือ้ประกนั 

 
2) การซือ้ประกนัทัง้สองรปูแบบจะเป็นการก าหนดเงือ่นไข รปูแบบ และวธิกีารคดิ

ค านวณเบีย้ประกนัจากระบบ Online Sale ซึง่อยู่ในระหว่างการพฒันาระบบ  

จะสามารถใชง้านไดใ้น โครงการปรบัปรุงเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชวีติ ระยะที ่2 
  

1 
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1.3. ส่วนแสดงสิทธิพิเศษ 
เป็นการแสดงขอ้มลูของสทิธพิเิศษ และสทิธปิระโยชน์ต่างๆ ส าหรบัลูกคา้ไทยสมุทรประกนัชวีติ 

ภาพที ่1-26 แสดงสทิธพิเิศษ 
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ในการด์สทิธพิเิศษ จะแสดงรายละเอยีดอย่างย่อของสทิธพิเิศษ สทิธปิระโยชน์ ระยะเวลาทีไ่ดร้บั

สทิธพิเิศษ รวมถงึรายละเอยีดสมนาคุณ โดยเมื่อกดเลอืกทีก่ารด์สทิธพิเิศษทีต่อ้งการจะแสดง

รายละเอยีดทัง้หมด และเงือ่นไขการไดร้บัสทิธพิเิศษ ดงัภาพที ่1-27 

ภาพที ่1-27 แสดงรายละเอยีดสทิธพิเิศษทีเ่ลอืก 
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1.4. ส่วนแสดงความคิดเหน็ของลูกค้า 
เป็นสว่นแสดงความเหน็ของลูกคา้ไทยสมุทรประกนัชวีติ หลากหลายอาชพี ในหน้าการแสดงผล 

จะแสดงเป็นขอ้มลูความเหน็ลูกคา้แถวละ 3 คน  

ภาพที ่1-28 แสดงรายละเอยีดความคดิเหน็ของลูกคา้ 
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1.5. ส่วนแสดงข่าวสาร 
เป็นสว่นแสดงข่าวสารต่างๆ ของเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชวีติ ในการด์ขา่วสารจะแสดงรปูภาพ 

และขา่วสารอย่างย่อ หากตอ้งการดรูายละเอยีดของข่าวสารจะตอ้งกดเลอืกทีข่า่วสารทีต่อ้งการ 

ภาพที ่1-29 แสดงข่าวสาร 
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แสดงรายละเอยีดข่าวสารทีเ่ลอืก วนัทีป่ระกาศข่าวลงหน้าเวบ็ไซต ์และสามารถดยูอด Views 

ของคนทีอ่่านขา่วสาร ดงัภาพที ่1-30 

ภาพที ่1-30 แสดงรายละเอยีดขา่วสารทีเ่ลอืก 
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1.6. ส่วนแสดงช่องทางการดาวน์โหลด Mobile Appilcation 
เป็นสว่นแสดงช่องทางการดาวน์โหลด Ocean Club Appilcation ทัง้ 2 ระบบปฏบิตักิาร ส าหรบั 

ระบบปฏบิตักิาร iOS สามารถดาวน์โหลดผ่าน App Store และส าหรบัระบบปฏบิตักิาร Android 

สามารถดาวน์โหลดผ่าน Google Play 

ภาพที ่1-31 แสดงช่องทางการดาวน์โหลด Ocean Club Appilcation 

 

1.7. ส่วน Footer 
สว่น Footer จะแสดงในทุกหน้าของเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชวีติ โดยแบ่งออกเป็น 3 สว่นย่อย

ไดแ้ก่ 

1) เมนูการใชง้านต่างๆ แบ่งตามหมวดหมู่ 

- ผลติภณัฑ ์

- บรกิาร 

- บทความ 

- ความช่วยเหลอื 

- สทิธพิเิศษ 

- ประกนักลุ่มเกีย่วกบัเรา 

- สมคัรงาน 

- สมคัรตวัแทน 

2) ช่องทางการตดิต่อ ทางโทรศพัท ์และอเีมล 
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3) ช่องทางตดิตามทาง Social Media แสดงปุ่ ม Facebook, Line, Youtube และ Instagram 

สามารถกดเพือ่จะลงิคไ์ปยงัช่องทางทีเ่ลอืก 

4) ช่องทางการรบัข่าวสารและโปรโมชนั  

- กรอกอเีมลทีต่อ้งการตดิตามรบัขา่วสารและโปรโมชนั  

- กดปุ่ ม   

- จะแสดงขอ้ความตดิตามรบัขา่วสารและโปรโมชนัส าเรจ็ ดงัภาพที ่1-29 

5) นโยบายความเป็นสว่นตวั สามารถกดเพือ่ดรูายละเอยีดนโยบายความเป็นสว่นตวั 

ดงัภาพที ่1-34 

ภาพที ่1-32 แสดง Footer ของเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชวีติ 

 

  

1 

2 

3 
4 

5 
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ภาพที ่1-33 แสดงขอ้ความตดิตามรบัขา่วสารและโปรโมชนัส าเรจ็ 
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ภาพที ่1-34 รายละเอยีดนโยบายความเป็นสว่นตวั 
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2. การเข้าถึงเมนู ประกนักลุ่ม 

ส าหรบัการเขา้ถงึเมนูประกนักลุ่ม ทมีผูพ้ฒันาระบบอยู่ในระหว่างด าเนินการ จะสามารถใชง้านไดใ้น 

โครงการปรบัปรุงเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชวีติ ระยะที ่2 

ภาพที ่2-1 กดเลอืกเมนูประกนักลุ่ม 
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3. การเข้าถึงเมนู เก่ียวกบัเรา 

ส าหรบัการเขา้ถงึเมนูเกีย่วกบัเรา กดเลอืกทีส่ว่น เมนู Navigator ดงัภาพที ่3-1 

ภาพที ่3-1 กดเลอืกเมนูเกีย่วกบัเรา 

 

องคป์ระกอบหน้าแสดงรายละเอยีดเกีย่วกบัเรา ประกอบดว้ย  

- สว่นเมนู Navigator ซึ่งสว่นนี้จะเหมอืนกนัทุกหน้าของเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชวีติ 

- สว่นของแบนเนอรห์ลกัของหน้าแสดงรายละเอยีดเกีย่วกบัเรา 

- สว่นแสดง Content ทีเ่กีย่วขอ้งกบัไทยสมุทรประกนัชวีติ 

- สว่นแสดงประวตัทิีเ่กีย่วขอ้ง รวมถงึรางวลัทีไ่ดร้บั ของไทยสมุทรประกนัชวีติตัง้แต่อดตีจนถงึ

ปัจจุบนั 

- สว่นแสดงท าเนียบผูบ้รหิาร คณะกรรมการบรษิทัและคณะผูบ้รหิารบรษิทัไทยสมุทรประกนัชวีติ 

- สว่นแสดงโลโกข้องบรษิทัทีเ่ป็นพนัธมติรกบัไทยสมุทรประกนัชวีติ 

- สว่น Footer ซึง่สว่นน้ีจะเหมอืนกนัทุกหน้าของเวบ็ไซต์ไทยสมุทรประกนัชวีติ 

ในหวัขอ้นี้ จะอธบิายเฉพาะรายละเอยีดสว่นทีแ่ตกต่าง โดยรายละเอยีดมดีงัต่อไปนี้ 

  



FS โครงการปรับปรุงเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชีวิต  Page 36 

 

3.1. ส่วนแบนเนอรห์ลกัของหน้าแสดงรายละเอียดเก่ียวกบัเรา 
นอกจากจะแสดงภาพแบนเนอรแ์ลว้ ยงัมชี่องทางลดัไปยงัเมนูต่างๆ ประกอบดว้ย 

- ขอ้มลูบรษิทั 

- ขา่วสารและกจิกรรม CSR 

- สิง่ทีเ่รายดึมัน่และพนัธกจิ 

- พนัธมติรของเรา 

- ขอบเขตการด าเนินธุรกจิ 

ซึง่เมนูลดัต่างๆ อยู่ในระหว่างการพฒันาระบบ จะสามารถใชง้านไดใ้นโครงการปรบัปรุงเวบ็ไซต์

ไทยสมุทรประกนัชวีติ ระยะที ่2 

ภาพที ่3-2 สว่นแบนเนอรห์ลกัของหน้าแสดงรายละเอยีดเกีย่วกบัเรา 
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3.1.1. เมนูลดัขอ้มลูบรษิทั 

การเขา้ถงึเมนูลดัส าหรบัขอ้มลูบรษิทั มขี ัน้ตอนดงันี้ 

1) กดปุ่ ม ขอ้มลูบรษิทั 

ภาพที ่3-3 กดปุ่ มขอ้มลูบรษิทั 

 

2) สว่นแสดง Content ทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มลูบรษิทั แสดงเป็นรูปแบบ Accordian  

3) สว่นแสดงประวตัขิองไทยสมุทรประกนัชวีติ สามารถกดเลอืกดปูระวตัทิีเ่กดิขึน้ตามปี

ทีต่อ้งการไดท้ีเ่สน้เวลา ทีอ่ยู่ขวามอืของสว่นน้ี 

  

1 
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ภาพที ่3-4 หน้าแสดงขอ้มลูบรษิทั 

 

2 

3 
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3.1.2. เมนูลดัข่าวสารและกจิกรรม CSR 

การเขา้ถงึข่าวสารและกจิกรรม CSR มขี ัน้ตอนดงันี้ 

1) กดปุ่ ม ข่าวสารและกจิกรรม CSR 

ภาพที ่3-5 กดปุ่ ม ขา่วสารและกจิกรรม CSR 

 

2) สว่นแสดงขา่วสาร Ocean Life ไทยสมุทรประกนัชวีติ สามารถกดเลอืกทีก่ารด์เพือ่ดู

รายละเอยีดข่าวสาร 

3) กดปุ่ ม ดทูัง้หมด เวบ็ไซตจ์ะแสดงขา่วสาร Ocean Life ไทยสมุทรทัง้หมด 

4) สว่นแสดงกจิกรรม CSR ของไทยสมุทรประกนัชวีติ สามารถกดเลอืกทีก่ารด์เพือ่ดู

รายละเอยีดข่าวสารกจิกรรม CSR 

5) กดปุ่ ม ดทูัง้หมด เวบ็ไซตจ์ะแสดงกจิกรรม CSR ทัง้หมด 

  

1 
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ภาพที ่3-6 หน้าแสดงข่าวสารและกจิกรรม CSR 

 

2 

4 

3 

5 
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3.1.3. เมนูลดั สิง่ทีเ่รายดึมัน่และพนัธกจิ 

การเขา้ถงึข่าวสารและกจิกรรม CSR มขี ัน้ตอนดงันี้ 

1) กดปุ่ ม สิง่ทีเ่รายดึมัน่และพนัธกจิ 

ภาพที ่3-7 กดปุ่ ม สิง่ทีเ่รายดึมัน่และพนัธกจิ 

 

2) สว่นแสดง Content ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสิง่ทีไ่ทยสมุทรประกนัชวีติยดึมัน่ 

3) สว่นแสดงกจิกรรม CSR ของไทยสมุทรประกนัชวีติ  

 

  

1 
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ภาพที ่3-8 หน้าแสดงสิง่ทีเ่รายดึมัน่และพนัธกจิ 

 

2 

3 
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3.1.4. เมนูลดัพนัธมติรของเรา 

การเขา้ถงึรายละเอยีดบรษิทัทีเ่ป็นพนัธมติรกบัไทยสมุทรประกนัชวีติ มขี ัน้ตอนดงันี้ 

1) กดปุ่ ม พนัธมติรของเรา 

ภาพที ่3-9 กดปุ่ ม พนัธมติรของเรา 

 

2) สว่นแสดงรายละเอยีดบรษิทัทีเ่ป็นพนัธมติรกบัไทยสมุทรประกนัชวีติ 

3) สว่นแสดงโลโกบ้รษิทัพนัธมติรของไทยสมุทรประกนัชวีติ  

  

1 
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ภาพที ่3-10 หน้าแสดงบรษิทัพนัธมติร 

 

2 

3 
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3.1.5. เมนูลดัขอบเขตการด าเนินธุรกจิ 

การเขา้ถงึรายละเอยีดขอบเขตการด าเนินธุรกจิของไทยสมุทรประกนัชวีติ มขี ัน้ตอนดงันี้ 

1) กดปุ่ ม ขอบเขตการด าเนินธุรกจิ 

ภาพที ่3-11 กดปุ่ ม ขอบเขตการด าเนินธุรกจิ 

 

2) สว่นแสดง Content ขอบเขตการด าเนินธุรกจิ แสดงรายละเอยีดในรปูแบบ 

Accordian  

3) กดเลอืกทีห่วัขอ้ขอบเขตการด าเนินธุรกจิเพือ่ดรูายละเอยีด 

  

1 
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ภาพที ่3-12 หน้าแสดงขอบเขตการด าเนินธุรกจิ 

 

2 
3 
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3.2. ส่วนแสดง Content ท่ีเก่ียวข้องกบัไทยสมุทรประกนัชีวิต 
เป็นการแสดง Content ทีเ่กีย่วขอ้งกบัไทยสมุทรประกนัชวีติ  

ภาพที ่3-13 สว่นแสดง Content 
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3.3. ส่วนแสดงประวติัและรางวลัท่ีได้รบัของไทยสมุทรประกนัชีวิต 
เป็นสว่นทีแ่สดงประวตับิรษิทัไทยสมุทรประกนัชวีติ รางวลัแห่งความส าเรจ็ทีไ่ดร้บั โดยสามารถ

เลอืกดปูระวตัยิอ้นหลงัตามปี พ.ศ. จาก Timeline ทีอ่ยู่ทางดา้นขวา  
 

ภาพที ่3-14 สว่นแสดงประวตัแิละรางวลัทีไ่ดร้บั 
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3.4. ส่วนแสดงท าเนียบคณะกรรมการบริษทัและคณะผู้บริหารบริษทัไทยสมุทร

ประกนัชีวิต 
สว่นแสดงท าเนียบผูบ้รหิาร แบ่งออกเป็นท าเนียบคณะกรรมการบรษิทั และท าเนียบคณะ

ผูบ้รหิารบรษิทั โดยขอ้มลูประกอบดว้ยรปูภาพของผูบ้รหิาร ชื่อ-นามสกุล และต าแหน่ง  

ภาพที ่3-15 สว่นแสดงท าเนียบผูบ้รหิาร 
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3.5. ส่วนแสดงโลโก้ของบริษทัพนัธมิตรกบัไทยสมุทรประกนัชีวิต 
เป็นการแสดงโลโกข้องบรษิทั ทีเ่ป็นพนัธมติรกบัไทยสมุทรประกนัชวีติ 

ภาพที ่3-16 สว่นแสดงบรษิทัพนัธมติรของไทยสมุทรประกนัชวีติ 

 

 

 

  



FS โครงการปรับปรุงเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชีวิต  Page 51 

 

4. การเข้าถึงเมนู สมคัรงาน 

ส าหรบัการเขา้ถงึเมนูสมคัรงาน กดเลอืกทีส่ว่น เมนู Navigator ดงัภาพที ่4-1 

ภาพที ่4-1 กดเลอืกเมนูสมคัรงาน 

 

องคป์ระกอบหน้าแสดงรายละเอยีดสมคัรงาน ประกอบดว้ย  

- สว่นเมนู Navigator ซึ่งสว่นนี้จะเหมอืนกนัทุกหน้าของเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชวีติ 

- สว่นของแบนเนอรห์ลกัของหน้าแสดงรายละเอยีดสมคัรงาน 

- สว่นแสดง Content ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการท างานของไทยสมุทรประกนัชวีติ 

- สว่นแสดงความคดิเหน็ของลูกคา้ ซึง่สว่นน้ีจะเหมอืนกบัหน้าหลกัของเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนั

ชวีติ 

- สว่นแสดงต าแหน่งงานล่าสุดทีเ่ปิดรบัสมคัรงาน 

- สว่นแสดงช่องทางการตดิต่อฝ่ายบรหิารทรพัยากรบุคคล 

- สว่นแสดงค าถามทีพ่บบ่อย 

- สว่น Footer ซึง่สว่นน้ีจะเหมอืนกนัทุกหน้าของเวบ็ไซต์ไทยสมุทรประกนัชวีติ 

ในหวัขอ้นี้ จะอธบิายเฉพาะรายละเอยีดสว่นทีแ่ตกต่าง โดยรายละเอยีดมดีงัต่อไปนี้ 
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4.1. ส่วนแบนเนอรห์ลกัของหน้าแสดงรายละเอียดสมคัรงาน 
นอกจากจะแสดงภาพแบนเนอรแ์ลว้ ยงัมชี่องทางลดัไปยงัเมนูต่างๆ ประกอบดว้ย 

- สมคัรตวัแทน 

- สมคัรงานออนไลน์ 

- ฝึกงาน 

- หาต าแหน่งงานว่าง 

- ตดิต่อฝ่ายบุคคล 

ภาพที ่4-2 สว่นแบนเนอรห์ลกัของหน้าแสดงรายละเอยีดสมคัรงาน 
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4.1.1. เมนูลดัสมคัรตวัแทน 

การเขา้ถงึเมนูลดัส าหรบัการสมคัรตวัแทน ส าหรบัผูส้นใจทีต่อ้งการสมคัรเป็นตวัแทน

ประกนัของไทยสมุทรประกนัภยั มขี ัน้ตอนดงันี้ 

1) กดปุ่ ม สมคัรตวัแทน 

ภาพที ่4-3 กดปุ่ มสมคัรตวัแทน 

 

2) สว่นแสดง Content ทีเ่กีย่วขอ้งกบัตวัแทน 

3) กดปุ่ ม  หรอื  

เพือ่ไปยงัหน้าเวบ็ไซตส์ าหรบัการกรอกขอ้มลูการสมคัรเป็นตวัแทนกบัไทยสมุทร

ประกนัชวีติ ตามขัน้ตอนการสมคัรตวัแทน 

4) สว่นแสดงขา่วสารกจิกรรมของตวัแทน สามารถเลอืกกจิกรรมทีส่นใจดว้ยการกด

เลอืกทีก่ารด์ข่าวสารกจิกรรม จากนัน้จะสามารถดรูายละเอยีดกจิกรรมของตวัแทน

ไดด้งัภาพที ่4-5 

  

1 
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ภาพที ่4-4 หน้าแสดงรายละเอยีดสมคัรตวัแทน 

 

2 

3 

3 

4 
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ภาพที ่4-5 รายละเอยีดกจิกรรมตวัแทนทีเ่ลอืก 
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▪ ขัน้ตอนการสมคัรตวัแทน 
1) เลอืกอพัโหลดรปูส าหรบัสมคัรตวัแทน 
2) กดเลอืกค าน าหน้าชื่อ 
3) กรอกชื่อ-นามสกุล 
4) กดเลอืกเพศ 
5) กดเลอืกวนัเดอืนปีเกดิ 
6) กดเลอืกระดบัการศกึษา 
7) กดเลอืกอาชพีของตวัแทนประกนั หากกดเลอืกอื่นๆโปรดระบุ ตอ้งกรอกค าอธบิายเพิม่เตมิ 
8) กดปุ่ ม ถดัไป เพือ่กรอกขอ้มลูสมคัรตวัแทน สว่นที่ 2 

ภาพที ่4-6 กรอกขอ้มลูสมคัรตวัแทน สว่นที ่1 

 

1 

2 3 

4 

5 

6 

8 

7 
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9) กดเลอืกจงัหวดัและอ าเภอทีอ่ยู่ปัจจุบนั 
10) กดเลอืกรายไดท้ีค่าดหวงัต่อเดอืน 
11) กดเลอืกช่องทางทีรู่จ้กับรษิทัไทยสมุทรประกนัชวีติ 
12) กดปุ่ ม ถดัไป เพือ่กรอกขอ้มลูสมคัรตวัแทน สว่นที ่3 

ภาพที ่4-7 กรอกขอ้มลูสมคัรตวัแทน สว่นที ่2 

 

  

9 

11 

12 

10 
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13) กรอกเบอรโ์ทรศพัทม์อืถอื เป็นช่องทางในการตดิต่อกลบั 
14) กรอกอเีมล เป็นช่องทางในการตดิต่อกลบั 
15) กดเลอืกช่วงเวลาเพือ่ใหเ้จา้หน้าทีต่ดิต่อกลบั 
16) กดเลอืกยอมรบัเงือ่นไขในการสมคัรตวัแทน 
17) กดปุ่ ม ถดัไป 

ภาพที ่4-8 กรอกขอ้มลูสมคัรตวัแทน สว่นที ่3 

 

  

14 

15 
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18) แสดงผลการกรอกขอ้มลูสมคัรตวัแทนส าเรจ็ 

ภาพที ่4-9 หน้าแสดงผลการกรอกขอ้มลูสมคัรตวัแทนส าเรจ็ 
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4.1.2. เมนูลดัสมคัรงานออนไลน์ 

การเขา้ถงึเมนูลดัส าหรบัการสมคัรงานออนไลน์ ส าหรบัผูส้นใจทีต่อ้งการสมคัรงานกบั

ไทยสมุทรประกนัภยั มขี ัน้ตอนดงันี้ 

1) กดปุ่ ม สมคัรงานออนไลน์ 

ภาพที ่4-10 กดปุ่ มสมคัรงานออนไลน์ 

 

  

1 
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2) สว่นแสดง Content ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการท างานกบัไทยสมุทรประกนัชวีติ 

3) สว่นแสดงความเหน็ของลูกคา้ไทยสมุทรประกนัชวีติ 

4) สว่นแสดงต าแหน่งงานทีเ่ปิดรบัสมคัร สามารถกดปุ่ ม สนใจต าแหน่งงานนี้ และ 

ดรูายละเอยีดเพิม่เตมิได ้

 
5) สว่นแสดงช่องทางตดิต่อบรหิารทรพัยากรบุคคล 
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ภาพที ่4-11 หน้าแสดงรายละเอยีดสมคัรออนไลน์ 

 

 

2 

3 

5 

4 
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เมื่อเขา้สูห่น้าหลกัของหน้าสมคัรงานออนไลน์ จะตอ้งกด 1) เลอืกต าแหน่งงานทีส่นใจ
สมคัร และ กด 2) กดปุ่ ม สมคัรต าแหน่งนี้  

ภาพที ่4-12 กดเลอืกต าแหน่งงานทีต่อ้งการสมคัร 

 
 

ขัน้ตอนการสมคัรงานออนไลน์ แบ่งออกเป็น 6 ขัน้ตอน 

▪ ขัน้ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนตวั 

1) เลอืกอพัโหลดรปูส าหรบัสมคัรงาน 

2) เลอืกอพัโหลด Resume รองรบัไฟลเ์อกสาร (.doc,.docx) , ไฟลง์านน าเสนอ (.ppt 

,.pptx) , ไฟลส์เปรตชตี (.xls,.xlsx) , ไฟลร์ปูภาพ (.jpg,.png) , ไฟล ์PDF , ไฟลว์ดีโีอ 

, ไฟลเ์สยีง รองรบัขนาดไฟลส์งูสุดไม่เกนิ 10 MB 

3) กรอก URL Resume ออนไลน์  

4) กรอก URL Linkedin 

5) เลอืกอพัโหลดส าเนาวุฒกิารศกึษา รองรบัไฟล ์PDF , ไฟลร์ปู (.jpg,.png) รองรบัขนาด

ไฟลส์งูสุดไม่เกนิ 2 MB  

2 

1 
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6) เลอืกอพัโหลดส าเนาบตัรประชาชน รองรบัไฟล ์PDF , ไฟลร์ปู (.jpg,.png) รองรบั

ขนาดไฟลส์งูสุดไม่เกนิ 2 MB 

7) เลอืกอพัโหลดส าเนาทะเบยีนบา้น รองรบัไฟล ์PDF , ไฟลร์ปู (.jpg,.png) รองรบัขนาด

ไฟลส์งูสุดไม่เกนิ 2 MB 

8) ต าแหน่งทีต่อ้งการสมคัร จะเป็นต าแหน่งทีเ่ลอืกมาจากขอ้ที ่1)  

9) กรอกจ านวนเงนิเดอืนทีค่าดหวงั 

10) กดเลอืกค าน าหน้าชื่อ 

11) กรอกชื่อ-นามสกุล 

12) กรอกเบอรโ์ทรศพัทม์อืถอื 

13) กรอกอเีมล 

14) กรอกทีอ่ยู่ตามทะเบยีนบา้น 

15) กรอกหมายเลขบตัรประชาชน 

16) กดเลอืกวนัเดอืนปีเกดิ 

17) กรอกสญัชาต ิ

18) กรอกน ้าหนกั หน่วยเป็นกโิลกรมั 

19) กรอกสว่นสงู หน่วยเป็นเซนตเิมตร 

20) กดเลอืกสถานภาพสมรส 

21) กดเลอืกสถานภาพทางทหาร กรณีกดเลอืกอื่นๆ ตอ้งระบุค าอธบิายเพิม่เตมิดว้ย 

22) กดปุ่ ม ถดัไป 
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ภาพที ่4-13 กรอกขอ้มลูสว่นตวัส าหรบัสมคัรงาน 
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▪ ขัน้ตอนท่ี 2 ประวติัการศึกษา 

1) กดเลอืกระดบัการศกึษา 

2) กรอกชื่อสถาบนัการศกึษา 

3) กรอกชื่อสาขาวชิา 

4) กรอกเกรดเฉลีย่ 

5) กดเลอืกวนัเดอืนปีทีเ่ริม่การศกึษา 

6) กดเลอืกวนัเดอืนปีทีจ่บการศกึษา 

7) ค าอธบิายเพิม่เตมิเกีย่วกบัวุฒกิารศกึษา 

8) กดปุ่ ม  กรณีตอ้งการเพิม่ระดบัการศกึษา จากนัน้กรอก

รายละเอยีดเช่นเดยีวกบัขอ้ที ่1) – ขอ้ที ่7) 

9) กดเลอืกเกณฑร์ะดบั น้อย พอใช ้ดมีาก ความสามารถทางภาษาองักฤษ ดา้นการพดู 

อ่าน และเขยีน  

10) กดปุ่ ม  กรณีตอ้งการเพิม่ความสามารถทางภาษาอื่นๆ จากนัน้กด

เลอืกความสามารถทางภาษา ดา้นการพดู อ่าน และเขยีน โดยใชเ้กณฑร์ะดบั

เช่นเดยีวกบัขอ้ที ่9) 

11) กรอกรายละเอยีดความสามารถพเิศษ 

12) กรอกรายละเอยีดทกัษะทางโปรแกรมคอมพวิเตอร์ 

13) กดเลอืกเกณฑร์ะดบั น้อย พอใช ้ดมีาก ความสามารถทางทกัษะทางโปรแกรม 

Microsoft Word 

14) กดเลอืกเกณฑร์ะดบั น้อย พอใช ้ดมีาก ความสามารถทางทกัษะทางโปรแกรม 

Microsoft Excel 

15) กดเลอืกเกณฑร์ะดบั น้อย พอใช ้ดมีาก ความสามารถทางทกัษะทางโปรแกรม 

Microsoft Power Point 

16) กดปุ่ ม  กรณีตอ้งการเพิม่ทกัษะทางโปรแกรมอื่นๆ เพิม่เตมิ 

โดยใชเ้กณฑร์ะดบั น้อย พอใช ้ดมีาก 

17) กดเลอืกได ้หรอื ไม่ได ้เกีย่วกบัความสามารถในการขบัขีร่ถยนต์ 

18) กดเลอืกได ้หรอื ไม่ได ้เกีย่วกบัความสามารถในการขบัขีร่ถจกัรยานยนต์ 
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19) กดปุ่ ม ถดัไป 

ภาพที ่4-14 กรอกประวตักิารศกึษาส าหรบัสมคัรงาน  
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▪ ขัน้ตอนท่ี 3 ประวติัการท างาน 

1) กรอกชื่อบรษิทัตามประวตักิารท างาน 

2) กรอกชื่อต าแหน่ง 

3) กรอกเงนิเดอืน 

4) กดเลอืกวนัทีเ่ริม่ท างาน 

5) กดเลอืกวนัทีส่ ิน้สุดท างาน 

6) กรอกรายละเอยีดประเภทงานทีคุ่ณรบัผดิชอบ 

7) กรอกเหตุผลทีคุ่ณลาออก 

8) กดปุ่ ม  กรณีตอ้งการเพิม่ประวตักิารท างาน จากนัน้กรอกรายละเอยีด

เช่นเดยีวกบัขอ้ที ่1) – ขอ้ที ่7) 

9) กดปุ่ ม ถดัไป 
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ภาพที ่4-15 กรอกประวตักิารท างานส าหรบัสมคัรงาน 
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▪ ขัน้ตอนท่ี 4 รายละเอียดอ่ืนๆ  

1) กดเลอืกค าน าหน้าชื่อของบุคคลทีส่ามารถตดิต่อไดก้รณีฉุกเฉิน 

2) กรอกชื่อ-นามสกุลของบุคคลทีส่ามารถตดิต่อไดก้รณีฉุกเฉิน 

3) กรอกเบอรโ์ทรศพัทข์องบุคคลทีส่ามารถตดิต่อไดก้รณีฉุกเฉิน 

4) กรอกความสมัพนัธข์องบุคคลทีส่ามารถตดิต่อไดก้รณีฉุกเฉินกบัผูส้มคัรงาน 

5) กรอกทีอ่ยู่ของบุคคลทีส่ามารถตดิต่อไดก้รณีฉุกเฉิน 

6) กดเลอืกเคย หรอื ไม่เคย สมคัรงานทีบ่รษิทันี้มาก่อน 

7) กดเลอืกม ีหรอื ไม่ม ีคนรูจ้กัหรอืเพือ่นในบรษิทัน้ี กรณีเลอืก ม ีจะตอ้งกรอกชื่อ 

ต าแหน่ง และความสมัพนัธด์ว้ย 

8) กดเลอืกเคย หรอื ไม่เคย ถกูฟ้องใหเ้ป็นบุคคลลม้ละลาย หยุดช าระหนี้ชัว่คราว หรอื

ปรบัโครงสรา้งหนี้ 

9) กดปุ่ ม ถดัไป 
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ภาพที ่4-16 กรอกรายละเอยีดอื่นๆ ส าหรบัสมคัรงาน 
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▪ ขัน้ตอนท่ี 5 ข้อมูลส่วนตวัอ่ืนๆ  

1) กดเลอืกกรุ๊ปเลอืด 

2) กรอกศาสนา 

3) กดเลอืก เคย หรอื ไม่เคย ถกูใหพ้กังาน หรอื ถูกลงโทษทางวนิัย หรอื ถูกเลกิจา้งโดย

บรษิทันายจา้ง และ/หรอืเพกิถอนใบอนุญาตหรอื ถูกค าสัง่ลงโทษของทางราชการหรอื

หน่วยงานก ากบัดแูลของรฐัใดๆ กรณีทีเ่คยจะชีแ้จงรายละเอยีด 

4) กดเลอืก เคย หรอื ไม่เคย มหีรอืเคยมโีรคประจ าตวัหรอืเคยไดร้บัอุบตัเิหตุรา้ยแรง 

5) กดเลอืก รบัทราบ หรอื ไม่รบัทราบ เงือ่นไขที่ไดร้บัทราบนโยบายขอ้มลูสว่นบุคคลของ

บรษิทัแลว้ ทัง้ทีป่ระกาศใชใ้นขณะทีท่ าสญัญานี้รวมถงึทีม่กีารเปลีย่นแปลงภายหน้า 

6) กดเลอืก รบัทราบ หรอื ไม่รบัทราบ เงือ่นไขยอมใหบ้รษิทัเกบ็รวบรวมใช ้หรอืเปิดเผย

ขอ้มลูสว่นบุคคลทีม่คีวามอ่อนไหว (Sensitive Data) ของขา้พเจา้ เพือ่วตัถุประสงค ์ใน

การพจิารณาการสมคัรงาน การสมัภาษณ์ การคดัเลอืกหรอืการด าเนินการ ไดๆ ที่

เกีย่วขอ้งหรอืเกีย่วเนื่องกบัการสมคัรงาน หรอื การพจิารณาคดัเลอืกการสมคัรงาน 

7) กดปุ่ ม ถดัไป 
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ภาพที ่4-17 กรอกขอ้มลูสว่นตวัอื่นๆ ส าหรบัสมคัรงาน 
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▪ ขัน้ตอนท่ี 6 ข้อมูลส่วนตวัอ่ืนๆ  

1) ตรวจสอบขอ้มลูการสมคัรงาน 

2) กดปุ่ ม สง่ใบสมคัร 

ภาพที ่4-18 ตรวจสอบขอ้มูลก่อนกดปุ่มสง่ใบสมคัร 

 

2 
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4.1.3. เมนูลดัฝึกงาน 

การเขา้ถงึเมนูลดัส าหรบัสมคัรฝึกงาน ส าหรบันกัศกึษาทีส่นใจสมคัรฝึกงาน มขี ัน้ตอน

ดงันี้ 

1) กดปุ่ ม ฝึกงาน 

ภาพที ่4-19 กดปุ่ ม ฝึกงาน 

 

2) สว่นแสดง Content ทีเ่กีย่วขอ้งกบัฝึกงาน 

3) กดปุ่ ม  หรอื  เพือ่ไปยงัหน้า

เวบ็ไซตส์ าหรบัการกรอกขอ้มลูการสมคัรฝึกงานกบัไทยสมุทรประกนัชวีติ ตาม

ขัน้ตอนการสมคัรฝึกงาน 

4) สว่นแสดงหลกัสตูรการฝึกงาน 

5) สว่นแสดงช่องทางตดิต่อบรหิารทรพัยากรบุคคล 

  

1 
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ภาพที ่4-20 หน้าแสดงรายละเอยีดสมคัรฝึกงาน 
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ขัน้ตอนการสมคัรฝึกงาน แบ่งออกเป็น 3 ส่วน 

▪ ส่วนท่ี 1  

1) อพัโหลดรปูภาพส าหรบัสมคัรฝึกงาน 

2) กดเลอืกค าน าหน้าชื่อ 

3) กรอกชื่อ-นามสกุล 

4) กดเลอืกวนั/เดอืน/ปี เกดิ 

5) กดเลอืกชื่อสถาบนัการศกึษา 

6) กรอกชื่อสาขาวชิา 

7) กรอกเกรดเฉลีย่รวมล่าสุด 

8) กดปุ่ ม ถดัไป 
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ภาพที ่4-21 สว่นที ่1 ขอ้มลูการสมคัรฝึกงาน 
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▪ ส่วนท่ี 2 

1) กดเลอืกลกัษณะงานทีต่อ้งการฝึกงาน 

2) กดเลอืกช่วงระยะเวลาการฝึกงาน 

3) กดปุ่ ม ถดัไป 

ภาพที ่4-22 สว่นที ่2 ขอ้มลูการสมคัรฝึกงาน 

 

2 

1 

3 
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▪ ส่วนท่ี 3 

1) กรอกเบอรโ์ทรศพัทท์ีส่ามารถตดิต่อไดส้ะดวก 

2) กรอกอเีมล 

3) กดเลอืกยอมรบัเงือ่นไข 

4) กดปุ่ ม ถดัไป 

ภาพที ่4-23 สว่นที ่3 ขอ้มลูการสมคัรฝึกงาน 

 

 

2 
1 

4 

3 
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5) แสดงผลการกรอกขอ้มลูการสมคัรฝึกงานส าเรจ็ 

ภาพที ่4-24 หน้าแสดงผลการกรอกขอ้มลูการสมคัรฝึกงานส าเรจ็ 
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4.1.4. เมนูลดัหาต าแหน่งงานว่าง 

การเขา้ถงึเมนูลดัเพือ่คน้หาต าแหน่งงานว่าง มขี ัน้ตอนดงันี้ 

1) กดปุ่ ม หาต าแหน่งงานว่าง 

ภาพที ่4-25 กดปุ่ ม หาต าแหน่งงานว่าง 

 

  

1 
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2) สว่นการคน้หา สามารถคน้หาจากเงือ่นไข ทมีทีส่นใจ ต าแหน่งทีส่นใจ สถานที่

ท างาน จงัหวดั 

3) สว่นแสดงการคน้หาต าแหน่งงานว่างในไทยสมุทรประกนัชวีติทีเ่ปิดรบัสมคัร 

สามารถกดปุ่ ม สนใจต าแหน่งงานน้ี และดูรายละเอยีดเพิม่เตมิได้ 

 
4) สว่นแสดงค าถามทีพ่บบ่อย 
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ภาพที ่4-26 หน้าแสดงรายละเอยีดหาต าแหน่งงานว่าง 

  
 

2 

4 

3 
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4.1.5. เมนูลดัตดิต่อฝ่ายบุคคล 

การเขา้ถงึเมนูลดัเพือ่ตดิต่อฝ่ายทรพัยากรบุคคลของไทยสมุทรประกนัภยั มขี ัน้ตอนดงันี้ 

1) กดปุ่ ม ตดิต่อฝ่ายบุคคล 

ภาพที ่4-27 กดปุ่ มตดิต่อฝ่ายบุคคล 

 

  

1 
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2) สว่นแสดงช่องทางการตดิต่อฝ่ายทรพัยากรบุคคล 

ภาพที ่4-28 ช่องทางตดิต่อฝ่ายทรพัยากรบุคคล 

 

2 
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4.2. ส่วนแสดงช่องทางติดต่อฝ่ายบริหารทรพัยากรบุคคลกบัไทยสมุทรประกนัชีวิต 
เป็นการแสดงช่องทางตดิต่อฝ่ายบรหิารทรพัยากรบุคคล ประกอบดว้ย 

1) กดปุ่ ม ดเูสน้ทาง เพือ่น าทางไปยงัส านกังานใหญ่ 

2) กดปุ่ ม โทร ไปตามเบอรโ์ทรศพัท์ของฝ่ายบรหิารทรพัยากรบุคคล 

3) กดปุ่ ม อเีมล เพือ่ตดิต่อฝ่ายบรหิารทรพัยากรบุคคลทางอเีมล 

4) กดปุ่ ม เขา้ใชง้าน เพือ่ตดิต่อผ่าน LINE 

ภาพที ่4-29 สว่นแสดงตดิต่อฝ่ายบรหิารทรพัยากรบุคคล 

 

 

 

1 2 4 
3 
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5. การเข้าถึงเมนู ติดต่อเรา 

ส าหรบัการเขา้ถงึเมนูตดิต่อเรา กดเลอืกทีส่ว่น เมนู Navigator ดงัภาพที ่5-1 

ภาพที ่5-1 กดเลอืกเมนูตดิต่อเรา 

 

องคป์ระกอบหน้าแสดงรายละเอยีดตดิต่อเรา ประกอบดว้ย  

- สว่นเมนู Navigator ซึ่งสว่นนี้จะเหมอืนกนัทุกหน้าของเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชวีติ 

- สว่นของแบนเนอรห์ลกัของหน้าแสดงรายละเอยีดตดิต่อเรา 

- สว่นแสดงช่องทางช่วยเหลอืหรอืขอค าแนะน า 

- สว่นฝากขอ้ความเพือ่ตดิต่อสอบถาม ขอความช่วยเหลอื 

- สว่นแสดงค าถามทีพ่บบ่อย 

- สว่น Footer ซึง่สว่นน้ีจะเหมอืนกนัทุกหน้าของเวบ็ไซต์ไทยสมุทรประกนัชวีติ 

ในหวัขอ้นี้ จะอธบิายเฉพาะรายละเอยีดสว่นทีแ่ตกต่าง โดยรายละเอยีดมดีงัต่อไปนี้ 
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5.1. ส่วนแบนเนอรห์ลกัของหน้าแสดงรายละเอียดติดต่อเรา 

5.1.1. เมนูลดั สาขาไทยสมุทรประกนัชวีติ 

การเขา้ถงึเมนูลดัสาขาไทยสมุทรประกนัชวีติ มขี ัน้ตอนดงันี้ 

1) กดปุ่ ม สาขาไทยสมุทรประกนัชวีติ 

ภาพที ่5-2 กดปุ่ มสาขาไทยสมุทรประกนัชวีติ 

 

2) กดเลอืกส านกังานและสาขา ทีต่อ้งการตดิต่อ 

3) กดเลอืกจงัหวดั  

4) แสดงรายละเอยีดทีส่ามารถตดิต่อไดต้ามเงือ่นไขทีเ่ลอืก จากขอ้ที ่2) และขอ้ที ่3) 

5) กดเลอืก ดแูผนที ่เพือ่เปิดดแูผนทีน่ าทาง 

6) กดเลอืกหมุด และกดเลอืก POP-UP ชื่อสถานที ่  เพือ่เปิดดแูผนที่

น าทาง 

  

1 
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ภาพที ่5-3 หน้าแสดงรายละเอยีดสาขาไทยสมุทรประกนัชวีติ 

  

2 

3 

4 

5 

6 
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5.1.2. เมนูลดั โรงพยาบาลเครอืข่าย 

การเขา้ถงึเมนูลดั โรงพยาบาลเครอืขา่ย มขี ัน้ตอนดงันี้ 

1) กดปุ่ ม สาขาไทยสมุทรประกนัชวีติ 

ภาพที ่5-4 กดปุ่ ม โรงพยาบาลเครอืขา่ย 

 

  

1 
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2) กดเลอืก โรงพยาบาลเครอืข่าย ทีต่อ้งการตดิต่อ 

3) กดเลอืกจงัหวดั  

4) กดเลอืกตวักรองเพิม่เตมิได ้ตามเงือ่นไขตามตวัเลอืกส าหรบัประเภทประกนั และ

สามารถเลอืกการคน้หาโรงพยาบาลทีม่ใีหบ้รกิารผูป่้วยใน ผูป่้วยนอก ท าการเคลม

ผ่านทางช่องทางออนไลน์ 

 
5) แสดงรายละเอยีดทีส่ามารถตดิต่อไดต้ามเงือ่นไขทีเ่ลอืก  

6) กดเลอืก ดแูผนที ่เพือ่เปิดดแูผนทีน่ าทาง 

7) กดเลอืกหมุด และกดเลอืก POP-UP ชื่อสถานที ่  

เพือ่เปิดดแูผนทีน่ าทาง 
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ภาพที ่5-5 หน้าแสดงรายละเอยีดโรงพยาบาลเครอืข่าย 

 

  

3 

2 

4 

5 

6 

7 
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5.2. ส่วนแสดงช่องทางช่วยเหลือหรือขอค าแนะน า 
ประกอบดว้ย 

1) ช่องทางตดิต่อศูนยล์ูกคา้สมัพนัธ์  

2) ช่องทางบรกิารสนิไหม 

3) ช่องทางประกนักลุ่ม 

4) ช่องทางฝ่ายบรหิารทรพัยากรบุคคล 

ภาพที ่5-6 สว่นช่องทางช่วยเหลอืหรอืขอค าแนะน า 

 

  

1 2 4 3 
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5.3. ส่วนฝากข้อความ 
ขัน้ตอนการฝากขอ้ความ 

1) กดเลอืกชนิดของขอ้ความทีต่อ้งการฝาก  

2) กดเลอืกประเภทของผูฝ้ากขอ้ความ 

3) กรอกชื่อ-นามสกุล 

4) กรอกเบอรโ์ทรศพัท์ 

5) กรอกช่วงเวลาทีต่อ้งการสะดวกใหต้ดิต่อกลบั 

6) กรอกอเีมล 

7) กรอกรายละเอยีดทีต่อ้งการฝากขอ้ความ 

8) กดเลอืกยอมรบัเงือ่นไข 

9) กดปุ่ ม สง่ขอ้ความ 

ภาพที ่5-7 สว่นฝากขอ้ความ 

 

  

1 

3 

9 

2 

5 

4 
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6 
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6. การเข้าถึงเมนู ผลิตภณัฑ ์

ส าหรบัการเขา้ถงึเมนูผลติภณัฑ ์กดเลอืกทีส่ว่น เมนู Navigator ดงัภาพที ่6-1 

ภาพที ่6-1 กดเลอืกเมนูผลติภณัฑ ์

  

องคป์ระกอบหน้าแสดงรายละเอยีดผลติภณัฑ ์ประกอบดว้ย  

- สว่นเมนู Navigator ซึ่งสว่นนี้จะเหมอืนกนัทุกหน้าของเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชวีติ 

- สว่นของแบนเนอรห์ลกัของหน้าแสดงรายละเอยีดผลติภณัฑ ์

- สว่นแสดงเงือ่นไขเพือ่เลอืกรปูแบบผลติภณัฑป์ระกนัทีเ่หมาะสม 

- สว่นแสดงผลการคน้หาผลติภณัฑป์ระกนั 

- สว่น Footer ซึง่สว่นน้ีจะเหมอืนกนัทุกหน้าของเวบ็ไซต์ไทยสมุทรประกนัชวีติ 

ในหวัขอ้นี้ จะอธบิายเฉพาะรายละเอยีดสว่นทีแ่ตกต่าง โดยรายละเอยีดมดีงัต่อไปนี้ 
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6.1. ส่วนแสดงเง่ือนไขเพ่ือเลือกรปูแบบผลิตภณัฑป์ระกนัท่ีเหมาะสม 
เนื่องจากผลติภณัฑข์องไทยสมทุรประกนัชวีติมหีลากหลาย ผูท้ีส่นใจผลติภณัฑ์ประกนัสามารถ

เลอืกคน้หาประกนัในรปูแบบทีเ่หมาะสมกบัตนเองไดด้ว้ยขัน้ตอนต่อไปนี้ 

1) กดเลอืกประเภทของเงือ่นไขในการคน้หาผลติภณัฑป์ระกนั แบ่งออกเป็น 

- ช่วงอายุ 

- เป้าหมายชวีติ 

- แบบประกนัออนไลน์ 

2) เมื่อกดเลอืกประเภทของเงือ่นไขแลว้จะแสดงตามการจดัหมวดหมู่ผลติภณัฑข์องค า (Tags) 

เช่น  ออมเงนิเพือ่อนาคต คุม้ครองสุขภาพ ค่ารกัษาพยาบาล คุม้ครองCOVID-19 เป็นตน้ 

3) กดปุ่ ม เพิม่ตวักรอง เมื่อตอ้งการเพิม่เงือ่นไขการคน้หาใหล้ะเอยีดขึน้ 

ภาพที ่6-2 การเลอืกเงือ่นไขเพือ่คน้หารูปแบบประกนั 

 

  

1 

2 

3 
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4) กดเลอืกเงือ่นไขตวักรองอื่นๆ เช่น ลดหย่อนภาษ ีสญัญเพิม่เตมิ ซือ้ออนไลน์ ซือ้ผ่าน

ตวัแทน เป็นตน้ 

ภาพที ่6-3 การเลอืกเงือ่นไขตวักรองอื่นๆเพือ่คน้หารปูแบบประกนั 

 

  

4 
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6.2. ส่วนแสดงผลการค้นหาผลิตภณัฑป์ระกนั 
จากหวัขอ้ที ่6.1 ไดก้ดเลอืก เงือ่นไขการคน้หาประกนัทีเ่หมาะสม คอื คุม้ครองสุขภาพ สว่นการ

แสดงผลการคน้หาจะเลอืกเฉพาะผลติภณัฑท์ีม่หีมวดหมู่ผลติภณัฑข์องค า (Tags) ตรงกบัเงือ่นไขทีเ่ลอืก

มาแสดง ดงัภาพที ่6-4 ทัง้นี้ สามารถกดเลอืกเปรยีบเทยีบผลติภณัฑ ์ดรูายละเอยีดของผลติภณัฑ์

ประกนั และเลอืกซือ้ประกนัไดเ้ช่นเดยีวกบัทีไ่ดก้ล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ที ่1.2 

ภาพที ่6-4 การแสดงผลการคน้หาตามเงือ่นไข 
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7. การเข้าถึงเมนู บริการลูกค้า 

ส าหรบัการเขา้ถงึเมนูบรกิารลูกคา้ กดเลอืกทีส่ว่น เมนู Navigator ดงัภาพที ่7-1 

ภาพที ่7-1 กดเลอืกเมนูบรกิารลูกคา้ 

 

องคป์ระกอบหน้าแสดงรายละเอยีดบรกิารลูกคา้ประกอบดว้ย  

- สว่นเมนู Navigator ซึ่งสว่นนี้จะเหมอืนกนัทุกหน้าของเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชวีติ 

- สว่นของแบนเนอรห์ลกัของหน้าแสดงรายละเอยีดบรกิารลูกคา้ 

- สว่นแสดงขอ้มลูช่องทางบรกิารลูกคา้ ผ่าน OceanLife iService 

- สว่นการเขา้สูร่ะบบ และสมคัรสมาชกิ 

- สว่นแสดง Signature Services 

- สว่นแสดงช่องทางเขา้ถงึ Line Service และช่องทางการคน้หาโรงพยาบาลในเครอืของไทยสมุทร

ประกนัชวีติ 

- สว่นแสดงช่องทางการดาวน์โหลด Mobile Appilcation  

- สว่นแสดงขอ้มลูช่องทางการปรกึษาต่าง 

- สว่นแสดงค าถามทีพ่บบ่อย 

- สว่น Footer ซึง่สว่นน้ีจะเหมอืนกนัทุกหน้าของเวบ็ไซต์ไทยสมุทรประกนัชวีติ 

ในหวัขอ้นี้ จะอธบิายเฉพาะรายละเอยีดสว่นทีแ่ตกต่าง โดยรายละเอยีดมดีงัต่อไปนี้ 
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7.1. ส่วนแบนเนอรห์ลกัของหน้าแสดงรายละเอียดบริการลูกค้า 

7.1.1. เมนูลดั การช าระเบี้ยประกนั 

การเขา้ถงึเมนูลดัการช าระเบีย้ประกนัมขี ัน้ตอนดงันี้ 

1) กดปุ่ ม การช าระเบีย้ประกนั 

ภาพที ่7-2 กดปุ่ ม การช าระเบีย้ประกนั 

 

  

1 
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2) แสดงหน้ารายละเอยีดการเลอืกช่องทางการช าระเงนิ 

ภาพที ่7-3 หน้ารายละเอยีดการเลอืกช่องทางการช าระเงนิ 
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ช่องทางการช าระเบีย้ประกนั มีทางเลือก 5 ช่องทาง ได้แก่ 

▪ ช่องทางท่ี 1 QRCode  

สามารถศกึษาวธิกีารช าระเบีย้ผ่าน QR Code ไดจ้ากการกดเลอืก  ซึง่แสดงอยู่

บนแบนเนอร ์

ภาพที ่7-4 หน้ารายละเอยีดการช าระเบีย้ผ่าน QR Code 
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▪ ช่องทางท่ี 2 จดุให้บริการ Bill Payment  

สามารถศกึษาวธิกีารช าระเบีย้ผ่านจุดใหบ้รกิาร Bill Payment ไดจ้ากการกดเลอืกจุด

ใหบ้รกิาร Bill Payment ซึง่แสดงอยู่บนแบนเนอร ์และแสดงรายละเอยีดสามารถเลอืกจุด

ใหบ้รกิารทีส่ะดวกแลว้ช าระเบีย้ประกนัภยัไดท้ีจุ่ดใหบ้รกิาร ดงัภาพที ่7-6 

ภาพที ่7-5 กดเลอืกจุดใหบ้รกิาร Bill Payment 
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ภาพที ่7-6 หน้ารายละเอยีดการช าระเบีย้ผ่านจุดใหบ้รกิาร Bill Payment 
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▪ ช่องทางท่ี 3 การหกับญัชีธนาคาร หรือบตัรเครดิต 

สามารถศกึษาวธิกีารช าระเบีย้ผ่านการหกับญัชธีนาคาร หรอืบตัรเครดติ ไดจ้ากการกด

เลอืกการหกับญัชธีนาคาร หรอืบตัรเครดติ ซึง่แสดงอยู่บนแบนเนอร ์และแสดงรายละเอยีด ดงั

ภาพที ่7-8 

ภาพที ่7-7 กดเลอืกการหกับญัชธีนาคาร หรอืบตัรเครดติ 
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ภาพที ่7-8 หน้ารายละเอยีดการหกับญัชธีนาคาร หรอืบตัรเครดติ 

 



FS โครงการปรับปรุงเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชีวิต  Page 108 

 

▪ ช่องทางท่ี 4 ตวัแทนประกนัชีวิต 

สามารถศกึษาวธิกีารช าระเบีย้ผ่านตวัแทนประกนัชวีติ ไดจ้ากการกดเลอืก ตวัแทนประกนั

ชวีติ ซึง่แสดงอยู่บนแบนเนอร ์และแสดงรายละเอยีด ดงัภาพที ่7-10 

ภาพที ่7-9 กดเลอืก ตวัแทนประกนัชวีติ 
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ภาพที ่7-10 หน้ารายละเอยีดการช าระเบีย้ผ่านตวัแทนประกนัชวีติ 
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▪ ช่องทางท่ี 5 การช าระเบีย้ผ่านส านักงานใหญ่ หรือส านักงานสาขา 

สามารถศกึษาวธิกีารช าระเบีย้ผ่านส านกังานใหญ่ หรอืส านกังานสาขา ไดจ้ากการกดเลอืก

ส านกังานใหญ่ หรอืส านกังานสาขา ซึง่แสดงอยู่บนแบนเนอร ์และแสดงรายละเอยีด ดงัภาพที ่7-

12 

ภาพที ่7-11 กดเลอืกส านกังานใหญ่ หรอืส านกังานสาขา 
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ภาพที ่7-12 หน้ารายละเอยีดการช าระเบีย้ผ่านส านกังานใหญ่ หรอืส านกังานสาขา 
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7.1.2. เมนูลดั การเรยีกรอ้งค่าสนิไหม 

การเขา้ถงึเมนูลดัการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมมขีัน้ตอนดงันี้ 

1) กดปุ่ ม การเรยีกรอ้งค่าสนิไหม 

ภาพที ่7-13 กดปุ่ ม การเรยีกรอ้งค่าสนิไหม 

 
  

1 
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2) แสดงหน้ารายละเอยีดการเลอืกช่องทางการเรยีกรอ้งค่าสนิไหม 

ภาพที ่7-14 หน้ารายละเอยีดการเลอืกช่องทางการเรยีกรอ้งค่าสนิไหม 
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3) ช่องทางการเรยีกรอ้งค่าสนิไหม รปูแบบต่างๆ ดงัภาพที ่7-15 หากตอ้งการดู

รายละเอยีดในแต่ละรูปแบบสามารถกดปุ่ มเลอืกเมนูลดัจากแบนเนอรไ์ด ้

ภาพที ่7-15 สว่นแบนเนอรห์ลกัหน้ารายละเอยีดการเรยีกรอ้งค่าสนิไหม 
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7.2. ส่วนแสดงข้อมูลช่องทางบริการลูกค้า ผ่าน OceanLife iService 
ช่องทางบรกิารลูกคา้ ผ่าน OceanLife iService ประกอบดว้ย 

1) ดาวน์โหลดเอกสารและแบบฟอรม์ต่างๆ ทีจ่ าเป็น 

2) ตดิตาม ตรวจสอบ และแกไ้ข ขอ้มลูสว่นตวั เปลีย่นแปลงขอ้มลูกรมธรรม ์รวมถงึตดิตาม

ประวตักิารเรยีกรอ้งสนิไหม 

3) การขอรบัใบแจง้วนัถงึก าหนด และการช าระเบี้ยประกนั พรอ้มตรวจสอบขอ้มลูการช าระเบี้ย

ประกนั และการขอหนงัสอืรบัรองการช าระเบี้ยประกนั 

4) การขอกูเ้งนิตามกรมธรรม ์EASY LOAN  

5) การดาวน์โหลดบตัร Ocean Care Card 

ภาพที ่7-16 สว่นช่องทางบรกิารลูกคา้ ผ่าน OceanLife iService 
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7.3. ส่วนการเข้าสู่ระบบ และสมคัรสมาชิก 
ในหน้าแสดงรายละเอยีดการบรกิารลูกคา้ ลูกคา้สามารถเลอืกกดปุ่ ม สมคัรสมาชกิ ไดต้าม

หมายเลข 1 หรอื เลอืกกดปุ่ ม เขา้สูร่ะบบ ไดต้ามหมายเลข 2 จากภาพที ่7-17 จากนัน้ด าเนินการ

เช่นเดยีวกบัหวัขอ้ที ่1.1.3 

ภาพที ่7-17 สว่นช่องทางบรกิารลูกคา้ ผ่าน OceanLife iService 

 

  

1 2 
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7.4. ส่วนแสดง Signature Service 
เป็นการแสดง Content การบรกิารลูกคา้ของไทยสมุทรประกนัชวีติทีเ่ป็น Signature โดย

สามารถตรวจสอบรายละเอยีดบรกิารไดด้ว้ยวธิกีาร 

1) กดเลอืกทีก่ารด์ Signature Service ทีต่อ้งการ 

ภาพที ่7-18 กดเลอืก Signature Service 

 

 

  

1 
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2) แสดงรายละเอยีดของ Signature Service ทีเ่ลอืกตอ้งการ 

ภาพที ่7-19 หน้าแสดงรายละเอยีดของ Signature Service 
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7.5. ส่วนแสดงช่องทางเข้าถึง Line Service และช่องทางการค้นหาโรงพยาบาลใน

เครือของไทยสมุทรประกนัชีวิต 
เป็นสว่นแสดงช่องทางอ านวยความสะดวกในการเขา้ถงึบรกิาร ในที่นี้จะประกอบดว้ย 2 ช่องทาง 

คอื 1) ช่องทาง Line และ 2) การคน้หาโรงพยาบาลในเครอืของไทยสมุทรประกนัชวีติ  

ภาพที ่7-20 หน้าแสดงรายละเอยีดของ Signature Service 

 

  

1 2 
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7.6. ส่วนแสดงข้อมูลช่องทางการปรึกษาต่างๆ 
ช่องทางการปรกึษาปัญหาต่างๆ ใหก้บัลูกคา้ของไทยสมุทรประกนัชวีติ ประกอบดว้ย 

1) ผ่านตวัแทนประกนัชวีติ ซึง่ไดผ้่านการอบรมตามหลกัสูตรทีไ่ทยสมุทรประกนัชวีติก าหนด 

พรอ้มใหค้ าปรกึษาทุกดา้นเกีย่วกบัการประกนัชวีติ 

2) ผ่านทมีบรกิารลูกคา้พเิศษ โดยเน้นการจดัสมัมนาใหค้วามรูเ้กีย่วกบั การวางแผนทาง

การเงนิใหก้บัพนกังานในองคก์รต่างๆ 

3) ผ่านช่องทางธนาคารพาณิชย ์โดยปัจจุบนัไดร้บัความไวว้างใจใหด้แูลลูกคา้ของธนาคาร

แลนด ์แอนด ์เฮา้ส ์จ ากดั (มหาชน) และ ธนาคารเพือ่การเกษตร และสหกรณ์การเกษตร 

ภาพที ่7-21 สว่นช่องทางการปรกึษาต่าง ๆ 

 

  

1 2 3 
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8. การเข้าถึงเมนู บทความท่ีน่าสนใจ 

ส าหรบัการเขา้ถงึเมนูบทความทีน่่าสนใจ กดเลอืกทีส่ว่น เมนู Navigator ดงัภาพที ่8-1 

ภาพที ่8-1 กดเลอืกเมนูบทความทีน่่าสนใจ 

 

องคป์ระกอบหน้าแสดงรายละเอยีดบทความทีน่่าสนใจ ประกอบดว้ย  

- สว่นเมนู Navigator ซึ่งสว่นนี้จะเหมอืนกนัทุกหน้าของเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชวีติ 

- สว่นของแบนเนอรห์ลกัของหน้าแสดงรายละเอยีดบทความทีน่่าสนใจ 

- สว่นแสดงหมวดหมู่บทความทีน่่าสนใจ 

- สว่นแสดงการด์บทความทีน่่าสนใจ 

- สว่น Footer ซึง่สว่นน้ีจะเหมอืนกนัทุกหน้าของเวบ็ไซต์ไทยสมุทรประกนัชวีติ 
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8.1. องคป์ระกอบหน้าแสดงรายละเอียดบทความท่ีน่าสนใจ 
1) หมวดหมู่บทความทีน่่าสนใจ 

- ทัง้หมด 

- งาน 

- การออม 

- ไลฟ์สไตล ์

- ประกนั 

- สุขภาพ 

2) สว่นแสดงการด์บทความทีน่่าสนใจ 

3) กดเลอืก  เพือ่แสดงเพิม่เตมิบทความทีน่่าสนใจในหน้าถดัไป 

4) กดเลอืกการด์บทความ 

  



FS โครงการปรับปรุงเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชีวิต  Page 123 

 

ภาพที ่8-2 หน้าแสดงรายละเอยีดบทความทีน่่าสนใจ 

 

  

1 

2 

3 

4 
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5) เลอืกการด์บทความทีน่่าสนใจ และกดทีก่ารด์เพือ่ดรูายละเอยีด 

ภาพที ่8-3 กดเลอืกบทความทีน่่าสนใจ 

 

 

6) แสดงบทความทีค่ณุอาจสนใจ ซึง่เป็นบทความทีม่ผีูอ้่านเป็นจ านวนมากตดิอนัดบั และ

บทความใหม่ 

7) แสดงรายละเอยีดของบทความทีน่่าสนใจ 

8) หมวดหมู่ของบทความ 

9) วนัทีล่งประกาศบทความ 

10) ยอด Views แสดงจ านวนผูอ้่านบทความ ซึง่นบัจ านวนตามจรงิของผูท้ีก่ดเขา้มาดู

รายละเอยีดบทความ โดยนับเฉพาะคนทีเ่ขา้มาอ่านใหม่ในระยะเวลา 1 ชัว่โมง 

11) แสดงสทิธพิเิศษทีเ่กีย่วขอ้งกบับทความทีส่นใจ 
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ภาพที ่8-4 หน้าแสดงรายละเอยีดบทความทีน่่าสนใจ 

 

6 

10 

8 
9 

11 

7 
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9. การเข้าถึงเมนู สิทธิพิเศษ 

ส าหรบัการเขา้ถงึเมนูสทิธพิเิศษ กดเลอืกทีส่ว่น เมนู Navigator ดงัภาพที ่9-1 

ภาพที ่9-1 กดเลอืกเมนูสทิธพิเิศษ 

 

องคป์ระกอบหน้าแสดงรายละเอยีดสทิธพิเิศษ ประกอบดว้ย  

- สว่นเมนู Navigator ซึ่งสว่นนี้จะเหมอืนกนัทุกหน้าของเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชวีติ 

- สว่นของแบนเนอรห์ลกัของหน้าแสดงรายละเอยีดสทิธพิเิศษ 

- สว่นแสดงสทิธพิเิศษ Ocean Club 

- สว่นแสดงสทิธพิเิศษสุดคุม้ 

- สว่นแสดงสทิธปิระโยชน์ 

- สว่นแสดงกจิกรรม 

- สว่น Footer ซึง่สว่นน้ีจะเหมอืนกนัทุกหน้าของเวบ็ไซต์ไทยสมุทรประกนัชวีติ 

ในหวัขอ้นี้ จะอธบิายเฉพาะรายละเอยีดสว่นทีแ่ตกต่าง โดยรายละเอยีดมดีงัต่อไปนี้ 
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9.1. ส่วนแสดงสิทธิพิเศษ Ocean Club 
เป็นสว่นแสดงรปูแบบสทิธพิเิศษ Ocean Club แบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ 

- การรบัสว่นลดหรอืบรกิาร จากโรงพยาบาล รา้นคา้ รา้นอาหาร โรงแรม ทีพ่กั ฯลฯ ทีร่่วม

โครงการ 

- กจิกรรมและความบนัเทงิสุดพเิศษใหลู้กคา้ไดร้่วมสนุกและลุน้รบัรางวลัในทุกๆเดอืน 

- อภสิทิธิพ์เิศษดรๆ ส าหรบัลูกคา้ทีม่กีรมธรรม ์ทีย่งัมผีลบงัคบัหรอืมผีลความคุม้ครองตาม

เงือ่นไขทีบ่รษิทัฯ ก าหนด 

ทัง้นี้ยงัสามารถสมคัรสมาชกิ Ocean Club ดว้ยการกดปุ่ ม สมคัรสมาชกิ Ocean Club ซึง่อยู่

ดา้นล่างของสว่นแสดงสทิธพิเิศษ Ocean Club 

ภาพที ่9-2 สว่นแสดงสทิธพิเิศษ Ocean Club 
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9.2. ส่วนแสดงสิทธิพิเศษสุดคุ้ม 
เป็นการแสดง Content สทิธพิเิศษสุดคุม้ส าหรบัลูกคา้ไทยสมุทรประกนัชวีติ 

1) แสดงการด์สทิธพิเิศษสุดคุม้ 

2) กดปุ่ ม ดทูัง้หมด ซึง่อยู่ดา้นล่างของสว่นแสดงสทิธพิเิศษสุดคุม้ 

ภาพที ่9-3 สว่นแสดงสทิธพิเิศษสุดคุม้ 

 

 

3) หมวดหมู่สทิธพิเิศษสุดคุม้ 

- ทัง้หมด 

- สทิธปิระโยชน์ 

- สุขภาพ 

- สทิธปิระโยชน์เฉพาะสมาชกิโอเชีย่นคลบั 

- เครื่องดื่ม 

- ท่องเทีย่ว 

4) สว่นแสดงผลสทิธพิเิศษสุดคุม้ตามเงือ่นไขทีเ่ลอืก 

5) กดเลอืกทีก่ารด์สทิธพิเิศษสุดคุม้ทีต่อ้งการ 
 

 

1 

2 
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ภาพที ่9-4 หน้าแสดงสทิธพิเิศษสุดคุม้ 

 

3 

4 

5 
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6) เลอืกการด์สทิธพิเิศษสุดคุม้ และกดทีก่ารด์เพือ่ดรูายละเอยีด 

ภาพที ่9-5 กดเลอืกสทิธพิเิศษสุดคุม้ 

 

7) แสดง Highlight -ของสทิธพิเิศษสุดคุม้ 

8) หมวดหมู่ของสทิธพิเิศษสุดคุม้ 

9) แสดงรายละเอยีดของสทิธพิเิศษสุดคุม้ 
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ภาพที ่9-6 หน้าแสดงรายละเอยีดสทิธพิเิศษสุดคุม้ทีเ่ลอืก 

 

7 
8 

9 
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9.3. ส่วนแสดงสิทธิประโยชน์ 
เป็นการแสดง Content สทิธปิระโยชน์ส าหรบัลูกคา้ไทยสมุทรประกนัชวีติ 

1) แสดงการด์สทิธปิระโยชน์ 

2) กดปุ่ ม ดทูัง้หมด ซึง่อยู่ดา้นล่างของสว่นแสดงสทิธปิระโยชน์ 

ภาพที ่9-7 สว่นแสดงสทิธปิระโยชน์ 

 

 

3) หมวดหมู่สทิธปิระโยชน์ 

- ทัง้หมด 

- บรกิาร 

- ท่องเทีย่ว 

- รา้นอาหาร 

- เดนิทาง 

4) สว่นแสดงผลสทิธปิระโยชน์ตามเงือ่นไขทีเ่ลอืก 

5) กดเลอืกทีก่ารด์สทิธปิระโยชน์ทีต่อ้งการ 

  

1 

2 
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ภาพที ่9-8 หน้าแสดงสทิธปิระโยชน์ 

 

3 

4 

5 
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6) เลอืกการด์สทิธปิระโยชน์ และกดทีก่ารด์เพือ่ดรูายละเอยีด 

ภาพที ่9-9 กดเลอืกสทิธปิระโยชน์ 
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7) หมวดหมู่ของสทิธปิระโยชน์ 

8) แสดงรายละเอยีดของสทิธปิระโยชน์ 

ภาพที ่9-10 หน้าแสดงรายละเอยีดสทิธปิระโยชน์ทีเ่ลอืก 

 

7 

8 
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9.4. ส่วนแสดงกิจกรรม 
เป็นการแสดง Content กจิกรรมส าหรบัลูกคา้ไทยสมุทรประกนัชวีติ 

1) แสดงการด์กจิกรรม 

2) กดปุ่ ม ดทูัง้หมด ซึง่อยู่ดา้นล่างของสว่นแสดงกจิกรรม 

ภาพที ่9-11 สว่นแสดงกจิกรรม 

 

3) หมวดหมู่กจิกรรม 

- ทัง้หมด 

- กจิกรรม 

- ของรางวลั 

- ไลฟ์สไตล ์

4) สว่นแสดงผลกจิกรรมตามเงื่อนไขทีเ่ลอืก 

5) กดเลอืกทีก่ารด์กจิกรรมทีต่้องการ 
  

1 

2 
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ภาพที ่9-12 หน้าแสดงกจิกรรม 

 

3 

4 

5 



FS โครงการปรับปรุงเวบ็ไซตไ์ทยสมุทรประกนัชีวิต  Page 138 

 

6) เลอืกการด์กจิกรรมและกดทีก่ารด์เพือ่ดรูายละเอยีด 

ภาพที ่9-13 กดเลอืกกจิกรรม 
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7) หมวดหมู่ของกจิกรรม 

8) แสดงรายละเอยีดของกจิกรรม 

ภาพที ่9-14 หน้าแสดงรายละเอยีดกจิกรรมทีเ่ลอืก 

 

7 

8 


